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Objetivo1:  
Participar en el espacio institucional miércoles de Calidad Caracterización de los procesos de 
Gestión Social y Territorial en Salud Pública y de Inspección, Vigilancia y Control 
 
DATOS DEL ORGANIZADOR DE LA REUNIÓN 
 
Entidad/Proceso: Gestión Social y Territorial en Salud Pública 
 
Nombre: Fernando Peña   Teléfono: ________Correo electrónico: FApena@saludcapital.gov.co 
 
Lugar de la reunión: Virtual 
 
Fecha: Febrero 19 de 2025 Hora de inicio: 7:00 am. Hora de Finalización: 8:00 a.m 
 
RESUMEN DE TEMAS TRATADOS 2 
 

Asistencia al espacio miércoles de calidad convocado por el Dr. Fernando Peña, Director de 
Provisión de Servicios de Salud y presentados por los profesionales Samir Andrés Salazar y 
Francylena Martínez de la  Dirección de Planeación Institucional. 
 

1. Apertura  
 

Dr. Fernando Peña realiza la apertura de la reunión indicando las temáticas a presentar: 
socialización de la caracterización de los procesos de Gestión Social y Territorial en Salud Pública 
y de Inspección, Vigilancia y Control indicando la importancia de su conocimiento y aplicación con 
el fin de cumplir los objetivos estratégicos. 
 

2. Plataforma Estratégica 
 
El profesional Samir Andrés Salazar recuerda la plataforma estratégica y los ajustes del mapa de  
procesos y organigrama, en donde la Dirección de Provisión de Servicios de Salud DPSS queda 
inmersa en los procesos de Gestión Social y Territorial en Salud Pública, así como en el proceso 
de Inspección, Vigilancia y Control. 
 
Misión: Garantizar el derecho fundamental a la salud liderando acciones de gestión integral del 
riesgo, promoción, prevención, cuidado y fortalecimiento de la salud pública, con un enfoque 
participativo e intersectorial, que permita proteger y mejora el bienestar y la calidad de vida de la 
población en el Distrito Capital. 
 
Visión: A 2028 la Secretaría Distrital de Salud se posicionará como referente en salud pública a 
nivel nacional por la implementación del Modelo de Atención MAS Bienestar, basado en la 
estrategia de Atención Primaria Social, promoviendo la gobernanza, la participación social 
transformadora, la Intersectorialidad y la gestión integrada e integral del riesgo en salud. 
 
 

                                            
1 El presente formato aplica únicamente donde el proceso no sea el organizador o no se pueda contar con el acta. 
2 Se podrán incluir las filas que se requieran en cualquiera de los items del documento. 
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Asimismo se recuerda el Modelo de Operación por Procesos  
 

 
 

3. Proceso de Inspección Vigilancia y Control 
 

Se buscó recopilar las distintas dependencias que realizaban actividades de inspección, vigilancia 
y control, para articularlas en el marco de este proceso, integrando por tanto a la  Dirección de 
Provisión de Servicios de Salud con  la salida de “Acciones de inspección, vigilancia y seguimiento 
a las EAPB autorizadas para operar en Bogotá D.C.” acorde al nuevo modelo de operación por 
procesos. 
El profesional Samir presenta la caracterización del proceso de Inspección Vigilancia y Control, 
cuyo objetivo es: realizar las acciones de inspección, vigilancia, control y seguimiento para 
prevenir y controlar factores de riesgo individual y  colectivo con el fin de fomentar la calidad en la 
prestación de servicios de las IPS, Bancos de Tejidos y Centros de Almacenamiento Temporal y 
EAPB, así como en establecimientos públicos y demás entidades objeto de competencia de la 
Entidad Territorial.  

 
El alcance: El proceso aplica a las actividades  de inspección, vigilancia y control de los 
establecimientos públicos, prestadores de servicios de salud e inspección y vigilancia de las EAPB 
que operan en Bogotá y los actores de la Res de la Coordinación Regional N.1 – Red Donación u 
Trasplantes (CRN1-RDT) y demás entidades objeto de competencia de la Entidad Territorial. 
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Inicia con la planeación y gestión de recursos, pasando por la realización de visitas, las cuales 
abarcan toma de muestras, Inspección, Vigilancia y Control Sanitario y ambiental, Inspección, 
Vigilancia y Seguimiento de las EAPB, actores de la Red de la Coordinación Regional N.1 Red 
Donación u Trasplantes (CRN1-RDT) y demás entidades objeto de competencia de la Entidad 
Territorial, terminando con la gestión de los procesos administrativos legales, hasta el 
seguimiento, evaluación y mejora de las actividades ejecutadas en el proceso. 
 
Los responsables: Director(a) Calidad de Servicios de Salud, Subdirector(a) Inspección Vigilancia 
y Control SS, Director(a) Epidemiología, Análisis y Gestión de Políticas de Salud Colectiva, 
Subdirector(a) Vigilancia en Salud Pública, Subdirector(a) del Laboratorio de Salud Pública,  
Director(a) Provisión de Servicios de Salud. 
 
Este proceso cuenta con seis salidas dentro de las cuales se encuentran: 
 
1. Acciones de Inspección, Vigilancia y Control de Salud Pública. 
2. Investigación Administrativa Sancionatoria. 
3. Acciones de Inspección, Vigilancia y Seguimiento. 
4. Auditorías a los actores de la Red de la Coordinación Regional N.1 - Red Donación u 

Trasplantes (CRN1-RDT). 
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4. Caracterización Gestión Social y Territorial en Salud Pública 
 
Profesional Francylena Martinez indica que se realizó reorganización del modelo de operación, 
se trata de identificar las líneas de proceso y las interacciones entre las líneas de esos procesos, 
surgiendo el proceso de Gestión Social y Territorial en Salud Pública, a la luz de la Actualización 
del Modelo de Operación por Procesos de la Secretaría Distrital de Salud, normado por la 
Resolución 1570 del 20 de diciembre de 2024. El trabajo se adelantó con mesas de trabajo, para 
dar respuesta a la misionalidad de la Entidad. En el alcance se involucra el Sistema Integrado de 
Gestión de Calidad.  
 
El objetivo, alcance, responsables y salidas del proceso se presentan a continuación: 

 



 DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

REPORTE DE ASISTENCIA A REUNIONES  

Código:  SDS-DFO-FT-02 Versión: 1 

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz 
Angela Manquillo Erazo 

 

 

 

 
 



 DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

REPORTE DE ASISTENCIA A REUNIONES  

Código:  SDS-DFO-FT-02 Versión: 1 

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz 
Angela Manquillo Erazo 

 

 

 
 
 

4. Listado de asistencia 
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR LA SDS 
 

COMPROMISO RESPONSABLE 
(Dependencia/Proceso/SDS) 

FECHA 

   

   

   

   

   

 
DATOS DEL ASISTENTE (s) A LA REUNIÓN (como representante de la SDS)  
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NOMBRE CARGO DEPENDENCIA/PROCESO FIRMA 

    

    

    
 


