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Objetivo:
Participar en el espacio institucional miércoles de Calidad Caracterizacién de los procesos de
Gestion Social y Territorial en Salud Publica y de Inspeccién, Vigilancia y Control

DATOS DEL ORGANIZADOR DE LA REUNION
Entidad/Proceso: Gestién Social y Territorial en Salud Publica

Nombre: Fernando Pefia Teléfono: Correo electrénico: FApena@saludcapital.gov.co

Lugar de la reunién: Virtual

Fecha: Febrero 19 de 2025 Hora de inicio: 7:00 am. Hora de Finalizacion: 8:00 a.m

RESUMEN DE TEMAS TRATADOS 2

Asistencia al espacio miércoles de calidad convocado por el Dr. Fernando Pefa, Director de
Provisiébn de Servicios de Salud y presentados por los profesionales Samir Andrés Salazar y
Francylena Martinez de la Direccién de Planeacioén Institucional.

1. Apertura

Dr. Fernando Pefa realiza la apertura de la reunién indicando las tematicas a presentar:
socializacion de la caracterizacion de los procesos de Gestion Social y Territorial en Salud Publica
y de Inspeccion, Vigilancia y Control indicando la importancia de su conocimiento y aplicacién con
el fin de cumplir los objetivos estratégicos.

2. Plataforma Estratégica

El profesional Samir Andrés Salazar recuerda la plataforma estratégica y los ajustes del mapa de
procesos y organigrama, en donde la Direccién de Provision de Servicios de Salud DPSS queda
inmersa en los procesos de Gestion Social y Territorial en Salud Publica, asi como en el proceso
de Inspeccion, Vigilancia y Control.

Misién: Garantizar el derecho fundamental a la salud liderando acciones de gestién integral del
riesgo, promocion, prevencion, cuidado y fortalecimiento de la salud publica, con un enfoque
participativo e intersectorial, que permita proteger y mejora el bienestar y la calidad de vida de la
poblacién en el Distrito Capital.

Vision: A 2028 la Secretaria Distrital de Salud se posicionara como referente en salud publica a
nivel nacional por la implementacién del Modelo de Atencibn MAS Bienestar, basado en la
estrategia de Atencién Primaria Social, promoviendo la gobernanza, la participacion social
transformadora, la Intersectorialidad y la gestion integrada e integral del riesgo en salud.

1 El presente formato aplica tinicamente donde el proceso no sea el organizador o no se pueda contar con el acta.
2 Se podran incluir las filas que se requieran en cualquiera de los items del documento.
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Asimismo se recuerda el Modelo de Operacién por Procesos

MODELO DE OPERACION POR PROCESOS
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3. Proceso de Inspeccion Vigilancia y Control

Se busca recopilar las distintas dependencias que realizaban actividades de inspeccion, vigilancia
y control, para articularlas en el marco de este proceso, integrando por tanto a la Direccion de
Provision de Servicios de Salud con la salida de “Acciones de inspeccion, vigilancia y seguimiento
a las EAPB autorizadas para operar en Bogota D.C.” acorde al nuevo modelo de operacion por
procesos.

El profesional Samir presenta la caracterizacion del proceso de Inspeccién Vigilancia y Control,
cuyo objetivo es: realizar las acciones de inspeccion, vigilancia, control y seguimiento para
prevenir y controlar factores de riesgo individual y colectivo con el fin de fomentar la calidad en la
prestacion de servicios de las IPS, Bancos de Tejidos y Centros de Almacenamiento Temporal y
EAPB, asi como en establecimientos publicos y demas entidades objeto de competencia de la
Entidad Territorial.

El alcance: El proceso aplica a las actividades de inspeccion, vigilancia y control de los
establecimientos publicos, prestadores de servicios de salud e inspeccidn y vigilancia de las EAPB
gue operan en Bogota y los actores de la Res de la Coordinacion Regional N.1 — Red Donacién u
Trasplantes (CRN1-RDT) y demas entidades objeto de competencia de la Entidad Territorial.
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Inicia con la planeacion y gestion de recursos, pasando por la realizacién de visitas, las cuales
abarcan toma de muestras, Inspeccion, Vigilancia y Control Sanitario y ambiental, Inspeccion,
Vigilancia y Seguimiento de las EAPB, actores de la Red de la Coordinacion Regional N.1 Red
Donacion u Trasplantes (CRN1-RDT) y demas entidades objeto de competencia de la Entidad
Territorial, terminando con la gestion de los procesos administrativos legales, hasta el
seguimiento, evaluacién y mejora de las actividades ejecutadas en el proceso.

Los responsables: Director(a) Calidad de Servicios de Salud, Subdirector(a) Inspeccién Vigilancia
y Control SS, Director(a) Epidemiologia, Andlisis y Gestidon de Politicas de Salud Colectiva,
Subdirector(a) Vigilancia en Salud Publica, Subdirector(a) del Laboratorio de Salud Publica,
Director(a) Provision de Servicios de Salud.

Este proceso cuenta con seis salidas dentro de las cuales se encuentran:

Acciones de Inspeccidn, Vigilancia y Control de Salud Publica.

Investigacion Administrativa Sancionatoria.

Acciones de Inspeccidn, Vigilancia y Seguimiento.

Auditorias a los actores de la Red de la Coordinacion Regional N.1 - Red Donacién u
Trasplantes (CRN1-RDT).
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MACROPROCESO
Misionales
OBJETIVO DEL PROCESO.

LIDER DEL PROCESO

| * DIRECTOR (A) CALIDAD DE SERVICIOS DE SALUD

+ SUBDIRECTOR (A) INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL $5

« DIRECTOR (A) DE EPIDEMIOLOGIA, ANALISIS Y GESTION DE POLITICAS DE
SALUD COLECTIVA

+ SUBDIRECTOR (A) VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA

.|+ SUBDIRECTOR (A) DEL LABORATORIO DE SALUD PUBLICA

+ DIRECTOR(A) DE PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD
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MACROPROCESO

OBJETIVO DEL PROCESO

Realizar las acclones de Inspeccion, vigllancia, control y seguimiento, para
prevenir y controlar factores de riesgo individual y colectivo con el fin de
fomentar la calidad en la prestacion de servicios de las IPS, Bancos de
Tejidos y Centros de Almacenamiento Temporal y EAPB, asi como en
establecimientos publicos y demds entidades objeto de competencia de la
Entidad Territorial.

ALCANCE DEL PROCESO

El proceso aplica a las actividades de inspeccion, vigilancia y control de los

publicos, pre de servicios de salud e inspeccién,
vigilancia y seguimiento de las EAPB que operan en Bogotd y los actores de la
Red de la Coordinacion Regional No.1 - Red de Donacion y Trasplantes (CRN1-
ROT) y demas entidades objeto de competencia de la Entidad territorial.

Inicia con la planeacién y gestién de recursos, pasando por la realizacién de
visitas las cuales abarcan la toma de muestras , Inspeccion, Vigilancia y
Control Sanitario y Ambiental, Inspeccién, Vigilancia y Control de Prestadores
de Servicios de Salud, Inspeccion, Vigilancia y Seguimiento de las EAPB,
actores de la Red de la Coordinacién Regional No.1 - Red de Donacién y
Trasplantes (CRN1-RDT) y demds entidades objeto de competencia de la
Entidad territorial, terminando con la gestion de los procesos administrativos
legales, hasta el seguimiento, evaluacion y mejora de las actividades
ejecutadas en el proceso.

PROCESO

Inspeccién Vigilancia y Control
LIDER DEL PROCESO

* DIRECTOR (A) CALIDAD DE SERVICIOS DE SALUD
* SUBDIRECTOR (A) INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL S$

« DIRECTOR (A) DE EPIDEMIOLOGIA, ANALISIS Y GESTION DE POLITICAS DE

SALUD COLECTIVA

* SUBDIRECTOR (A) VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA
* SUBDIRECTOR (A) DEL LABORATORIO DE SALUD PUBLICA
+ DIRECTOR(A) DE PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD
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4. Caracterizacién Gestion Social y Territorial en Salud Pablica

Profesional Francylena Martinez indica que se realiz6 reorganizacion del modelo de operacion,
se trata de identificar las lineas de proceso y las interacciones entre las lineas de esos procesos,
surgiendo el proceso de Gestidén Social y Territorial en Salud Publica, a la luz de la Actualizacion
del Modelo de Operacion por Procesos de la Secretaria Distrital de Salud, normado por la
Resoluciéon 1570 del 20 de diciembre de 2024. El trabajo se adelanté con mesas de trabajo, para

dar respuesta a la misionalidad de la Entidad. En el alcance se involucra el Sistema Integrado de
Gestion de Calidad.

El objetivo, alcance, responsables y salidas del proceso se presentan a continuacion:




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION DE PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

REPORTE DE ASISTENCIA A REUNIONES

SECRETARIA DE SALUD

Cadigo:

SDS-DFO-FT-02

Version: 1

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz

Angela Manquillo Erazo

OBJETIVO |

ALCANCE

Formular, implementar, hacer
seguimiento y evaluar las politicas,
planes, programas, estrategias y
lineamientos relacionados con la
promocién de la salud, la prevencién de
la enfermedad, el cuidado, la gestion
integral del riesgo y la participacion social
transformadora en el marco del Plan
Territorial de Salud, el Modelo de
Atencién en Salud y la normatividad
vigente, para contribuir al mejoramiento
de las condiciones de salud, bienestar y
calidad de vida de las personas, familias y
comunidades del Distrito Capital

Inicia desde el analisis de la situacién en salud y
el reconocimiento de las necesidades de salud del
territorio y de la poblacién, comprende la
formulacién, implementacion, seguimiento y
evaluacién de politicas publicas, planes,
programas, estrategias y lineamientos para la
gestion de los determinantes sociales en salud y
la gestion integral del riesgo, hasta la generacion
de resultados e informacién de las acciones
realizadas. Aplica para la gestion en salud publica,
la gestion territorial para la atencién primaria
social, la prestacion y calidad de los servicios de
salud.

MISIONALES

Gestién Social y Territorial en Salud Publica GTS

RESPONSABLES

TIPO DE PROCESO PROCESO LIDERES DE PROCESO

Subsecretario (a) de Gestién Territorial, Participacion y
Servicio al Ciudadano.

Subsecretario (a) de Salud Publica.
Subsecretario (a) de Servicios de Salud y Aseguramiento
Subsecretario (a) de Planeacion Sectorial.

Director(a) Participacién  Social, Gestién Territorial y
Transectorialidad

Director (a) Salud Colectiva.

Director (a) de Epidemiologia, Analisis y Gestion de
Politicas de Salud Colectiva

Director (a) de Provisién de Servicios de Salud
Director (a) de Calidad de Servicios de Salud.

Director (a) de Andlisis de Entidades Publicas Distritales
del Sector Salud

Director (a) de Infraestructura y Tecnologia

(R
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SALIDAS:
PRODUCTOS O
SERVICIOS QUE SE
GENERAN EN EL
PROCESO I

4. Listado de asistencia

Diagndsticos en Salud

Planes, programas, estrategias,

acciones y lineamientos en salud

formulados e implementados

Informacion de interés en salud
publica

Politicas Pablicas Gestionadas

Intervenciones para la Vigilancia
en Salud Publica

Publicaciones e investigaciones
en Salud
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SOCIALIZACION PROCESO GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL SP E IVC
19 DE FEBR 2025

* Obligatorio
1. NOMBRES Y APELLIDOS *

Claudia Angélica Quintero Moreno

2. GRUPO FUNCIONAL *
@ OFERTA Y DEMANDA-REDES
MODELC
CERTIFICACION DISCAPACIDAD
RED DONACION Y TRASPLANTES
RED DISTRITAL DE SANGRE

ADMINISTRATIVO

3. DEPENDENCIA *

Direccion de Provisién de Servicios en Salud

4. CARGO *

Profesional Especializado

5. VINCULACION *

PLANTA

{@; contraro

COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR LA SDS

COMPROMISO RESPONSABLE
(Dependencia/Proceso/SDS)

FECHA

DATOS DEL ASISTENTE (s) A LA REUNION (como representante de la SDS)
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